TERMINOS Y CONDICIONES (’”@W

Plan de trabajo y cumplimiento de plazos

Autorizo a enFlow Consulting a aplicar test digitales, analizar resultados y elaborar un informe, segun el
servicio contratado.

En el caso de los usuarios menores de edad, declaro ser el/la apoderado del menor que hara uso del servicio.
El apoderado del menor, es el responsable del cumplimiento de estos términos y condiciones.

Una vez recibido el comprobante de pago:

1.
2.
3.

Se activara la cuenta de usuario con acceso a los Test digitales en un maximo de 48 horas.
Se confirmara via correo electrénico la activacién de la cuenta.

El usuario debera completar la totalidad de los Test digitales contratados en un maximo de 10 dias
habiles, de no ser asi, el acceso a los test se desactiva automaticamente.

Una vez recibidos los resultados del ultimo test del servicio contratado, enFlow Consulting comenzara el
analisis de los resultados y elaboracion del informe.

El informe se enviara a través de correo electronico y se subira a la pagina del usuario en nuestra
plataforma en un maximo de 10 dias habiles.

El buen funcionamiento del servicio depende del avance de quien realiza los test, por lo que, si no se cumplen
los plazos acordados, no se podra elaborar el informe ni habra devolucién del dinero.

Los 10 dias habiles rigen desde el momento en que el usuario recibe el correo electronico indicando que su
cuenta ya se encuentra activada para acceder a los test.

EnFlow Consulting se compromete a mantener absoluta confidencialidad sobre la identidad de los usuarios y
responsables legales
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